UNISPORT Group - Asiakastietojen tietosuojalauseke

Henkilétietojesi huolellinen ja varovainen kasittely on ensisijaisen tarkeaa UNISPORT Groupille.
Kasittelemme henkilétietojasi tietosuojalakien ja hyvien tiedonhallinta- ja
tiedonkasittelykaytantdjen mukaisesti. Toimimme aina parhaiden liiketoimintakaytantdjen
mukaisesti varmistaen, ettei yksityisyytesi vaarannu.

Henkilétietojesi kasittely auttaa meita tarjoamaan sinulle parempaa palvelua. Keréamme ja
kdaytamme henkilétietoja, jotta voimme tuottaa tuotteita ja palveluita seka kehittaad ja tarjota
aivan uudenlaisia palveluita. Nain voimme vastata tarpeisiisi paremmin.

Huomaathan, etta verkkosivustomme voivat sisaltda linkkeja muiden yritysten verkkosivustoille tai
palveluihin ja etta nailla yrityksilla on omat tietosuojakaytantdnsa. Naissa tapauksissa emme voi
vaikuttaa kyseisten verkkosivustojen tai palveluiden sisadltéon tai siihen, kuinka nama kolmannet
osapuolet kasittelevat henkilttietojasi. Tastd syysta suosittelemme, etta luet naiden kolmansien
osapuolten tietosuojakaytanndista.

Annamme lisatietoja tietosuojasta useimpien yksittdisten palvelujen, tuotteiden, sivustojen ja
sovellusten kohdalla. Tallaisissa yhteyksissa annettu lisatieto syrjayttaa taman tekstin.

Tietosuojakaytantdmme voivat muuttua jonkin verran sita mukaa kuin kehitamme palveluitamme
ja lainsaadantoéon tulee muutoksia. Paivitettya tietoa kaytdanndistamme on saatavilla talla
verkkosivustolla.

Miksi keraamme ja kdsittelemme henkilétietojasi?
Keradmme ja kasittelemme henkildtietojasi seuraaviin tarkoituksiin:

e Tarjoamme sinulle tuotteita ja palveluita, [dhetémme asiakaskyselyita, vastaamme
pyyntdihisi ja kyselyihisi, toimeenpanemme sopimuksia, kasittelemme tilauksia ja
suoritamme vastaavia toimintoja. Kasittelemme tietoja voidaksemme toimeenpanna
valillamme olevan sopimuksen tai tehda valmisteluja ennen téllaisen sopimuksen
solmimista tai perustuen oikeutettuun etuumme.

e Kehitamme edelleen tuotteitamme, palveluitamme, asiakaspalveluamme seka
myyntiamme ja markkinointiamme. Kasittelemme tietoja perustuen oikeutettuun etuumme
tai suostumukseesi.

e UNISPORT Group hallitsee riskeja ja tayttaa lakisaateiset velvoitteensa seka tayttaa
viranomaisten antamia maarayksia, kuten kayttajien henkildllisyyden varmentaminen,
tietoturvan varmistaminen seka petosten estaminen ja tutkiminen. Kasittelemme tietoja
perustuen oikeutettuun etuumme tai tayttdaksemme lakisaateiset velvoitteemme.

e Kommunikoimme asiakkaiden kanssa. Voimme esimerkiksi |lahettaa sinulle uutiskirjeita tai
ilmoituksia, kun tuotteisiimme tai palveluihimme on tullut muutoksia. Voimme kayttaa
henkildtietojasi tuotteiden tai palveluiden markkinointiin ja markkinatutkimuksiin.
Kasittelemme tietoja perustuen vélillemme solmittuun sopimukseen, suostumukseesi tai
oikeutettuun etuumme.

¢ Kohdennamme tuotteitamme ja palveluitamme sinulle suosittelemalla tai nayttamalla
kohdennettua sisaltdéa palvelussamme. Tama saattaa sisaltdd UNISPORTIn tai kolmansien
osapuolten sisallén nayttamista. Henkilotietojen kasittely auttaa meitd myds
kohdentamaan palveluiden kehitykseen tekemiamme investointeja oikein. Kasittelemme
tietoja perustuen oikeutettuun etuumme.

¢ Lain sallimissa rajoissa voimme myds yhdistella tietoja, joita on keratty liittyen tiettyihin
tuotteisiimme ja/tai palveluihimme sellaisiin tietoihin, joita on keratty muihin tuotteisiimme
ja/tai palveluihimme liittyen. Kasittelemme tietoja perustuen oikeutettuun etuumme.
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Mista saamme henkilotietosi?

Saamme henkil6tietosi suoraan sinulta, kun tulet asiakkaaksemme, tuotteiden myynnin ja kaytoén
yhteydessd, markkinointikampanjoiden tai kyselytutkimusten aikana seka muiden valillamme
suoritettavien liiketapahtumien aikana. Voimme hankkia tietoja myds viranomaisten yllapitamista
rekistereistd, luottotieto- ja maksuhairidrekistereista seka muista luotettavista julkisesti saatavilla
olevista lahteista (kuten yritysten verkkosivustoilta). Tiedot voivat myds olla nahtavilla, kun kaytat
palveluitamme tai niita voidaan saada evasteiden ja vastaavien teknologisten ratkaisujen kautta.

Mita henkilotietoja keraamme sinusta?

Kerdamme ainoastaan tietojasi, jotka ovat merkityksellisid kyseisen tuotteen tai palvelun kaytén
kannalta. Keraamiimme henkildtietoihin kuuluu

o tiedot, joilla henkild voidaan tunnistaa ja hanen henkildllisyytensa vahvistaa, kuten nimi
e yhteystiedot, kuten osoite, sahkdpostiosoite ja puhelinnumero

e edustamasi yrityksen tiedot, kuten yrityksen nimi ja asemasi siina

o tietoja liittyen asiakassuhteeseesi ja sen hoitamiseen

o tietoja, joita tarvitaan lakisdateisten velvoitteiden hoitamiseen

e tietoja liittyen tuotteiden ja palveluiden omaksumiseen

o tietoja liittyen tuotteiden ja palveluiden kayttéén, kuten kayttd- ja selailutiedot, joita
esimerkiksi me kerdamme verkkosivustollamme ja mobiilipalveluissamme.

Kerdamamme henkilotiedot maarittyvat kyseessa olevan tuotteen tai palvelun mukaan ja yleensa
ne maaritelladn tarkemmin tietojesi keraamisen yhteydessa (kuten verkkosivustollamme olevat
lomakkeet).

Miten kiytamme evasteita?

Kaytamme evasteita (pieni tekstitiedosto, joka tallentuu laitteellesi) tarjotaksemme ja
kehittddksemme palveluitamme. Kdytamme evasteita myds, jotta voimme raataldida sisaltda ja
kohdentaa markkinointiamme. Evasteiden avulla voimme esimerkiksi tarjota reaaliaikaisia ja
raataloityja palveluita nayttamalla sisaltéa, joka kiinnostaa kayttajaa. Lisaksi evasteet
mahdollistavat sisdankirjautumisen ja varmentamisen, henkilokohtaisten asetusten ja
maarittelyiden tallentamisen, verkkosivustomme suorituskyvyn analysoinnin seka
petostentorjunnan. Evasteet eivat vahingoita laitettasi tai tiedostojasi millaan tavalla eika niita
voida kayttaa henkildllisyytesi paljastamiseen (so. evasteiden kautta emme voi saa tietoomme
nimeasi tai sahkdpostiosoitettasi).

Kun kaytat verkkopalveluitamme, ne kerdaavat esimerkiksi seuraavia tietoja: IP-osoite, kdayttamasi
linkit, katsomasi mainokset tai muu sisaltd, milta sivulta tulit ja milla sivuilla kayt,
selailuajankohta, kayttamasi selain tai sovellus seka vastaavia tietoja. Verkkosivustomme ja
palvelumme saattavat sisdltda kolmannen osapuolen evasteita.

Kaytamme istuntokohtaisia ja pysyvia evasteita. Istuntokohtaiset evasteet ovat kaytdssa vierailun
ajan ja poistuvat automaattisesti, kun selain suljetaan. Pysyvat evasteet sdilyvat maaratyn ajan ja
pysyvat koneellasi senkin jélkeen, kun istunto on paattynyt, ellet poista niita itse ennen maaraajan
umpeutumista.

Voit hallinnoida evasteita esimerkiksi selaimesi asetusten kautta. Lisatietoja evasteista on
saatavilla selainten tietosuoja- ja ohjeasiakirjoista. Koska joidenkin palveluiden toiminnot
maaraytyvat evasteiden mukaisesti, evasteiden estaminen tai poistaminen (selaimen tai muista
asetusvalinnoista) saattaa heikentaa kyseisen UNISPORT Groupin tarjoaman verkko- tai
mobiilisovelluspalvelun toimivuutta ja kdyttdjdkokemusta. Esimerkiksi et ehka pysty
tunnistautumaan verkkopalvelussa tai kayttédmaan kaikkia toimintoja ja voit myds menettaa valitut
asetukset.



Kenelle luovutamme henkildtietojasi?

UNISPORT Group ei myy tietojasi kolmansille osapuolille. Voimme kuitenkin luovuttaa tietoja alla
kuvailluissa tapauksissa:

Perustuen oikeutettuun etuumme voimme siirtaa, luovuttaa ja kdasitella tietojasi
yrityksissd, jotka kuuluvat UNISPORT Groupiin tassa tietosuojalausekkeessa kuvattuihin ja
niiden mukaisiin tarkoituksiin (erityisesti asiakkuuksien hallintaan, markkinointiin ja
mainontaan seka riskienhallintaan liittyviin tarkoituksiin).

Voimme siirtaa henkiltietojasi luotettaville alihankkijoille (kuten edustajillemme ja IT-
palveluntuottajille) kdsiteltdviksi lukuumme ohjeidemme, taman tietosuojalausekkeen,
asianmukaisten luottamuksellisuus- ja salassapitotoimenpiteiden seka sovellettavan
lainsdadanndn mukaisesti.

Voimme luovuttaa tietojasi viranomaisille, mikali meilld on siihen lakisdateinen velvollisuus
tai muu oikeutettu etu sovellettavan lainsaadannén mukaisesti.

Suostumuksellasi voimme luovuttaa tietojasi kyseisen suostumuksesi rajoissa. Tietoa
suostumuksen peruuttamisesta on jaljempana.

Voimme luovuttaa henkildtietojasi liittyen asianosaisia osapuolia koskevaan
liiketapahtumaan mikali ja siind laajuudessa kuin on valttamatoénta.

Voimme luovuttaa henkildtietojasi, mikali se on valttamatoénta, suojellaksemme tai
puolustaaksemme oikeutettuja oikeuksiamme tai etujamme tai asiakkaidemme,
tydntekijdidemme, johtajiemme tai osakkaidemme oikeutettuja oikeuksia tai etuja ja/tai
varmistaaksemme palveluidemme turvallisuuden.

Tavallisesti kasittelemme tiedot EU:n ja ETA:n alueella. Mikali siirramme tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle,

varmistamme, etta sovellettava tietosuojalainsaadanté vaatii riittavaa henkilétietojen suojaamista,
esimerkiksi soveltamalla Euroopan komission vakiintuneita sopimuslausekkeita.

Rekisteroidyn oikeudet

Tietosuojalainsaadanndon mukaan sinulla on rekisterdityna henkiléna oikeus alla kuvatuin tavoin
vaikuttaa siihen, kuinka henkilétietojasi kasitellaan:

Sinulla on oikeus pyytaa kasittelemamme henkildtietosi nahtavéksesi. Korjaamme
pyynnostasi henkilétiedoistasi vaarat tai vajavaiset tiedot. Voit myds pyytaa, etta tietosi
poistetaan (oikeus tulla unohdetuksi) sovellettavan lainsaadannén mukaisesti.

Sinulla on oikeus saada meille antamasi henkil6tietosi jasennellyssda, yleisesti kaytetyssa ja
koneellisesti luettavassa muodossa ja sinulla on oikeus valittéa nama tiedot toiselle
rekisterinpitajalle, kun kasittelemme tietojasi automaattisesti sopimuksen tai
suostumuksesi perusteella.

Mikali et halua enaa vastaanottaa meiltd markkinointi- tai uutisviesteja tai haluat
kieltaytya profiloinnista, jota teemme raataldidéaksemme markkinointiviestit sinulle, sinulla
on oikeus olla hyvaksymatta henkil6tietojesi kasittelya tallaisia tarkoituksia varten. Mikali
et anna hyvaksyntdasi, et enda saa markkinointiviesteja meilta.

Sinulla on oikeus olla hyvaksymatta suorittamaamme tietojen kasittelya tilanteeseesi
liittyvaan oikeutettuun etuun vedoten, ellei meilla ole pakottavia oikeutettua etuja, jotka
syrjayttavat nuo edut. Sinulla on myds oikeus pyytaa henkildtietojesi kasittelyn
rajoittamista esimerkiksi tapauksessa, jossa vastustat kasittelya edella kuvatulla tavalla tai
kyseenalaistat henkilbtietojesi oikeellisuuden.



e Voit peruuttaa antamasi suostumuksen milloin tahansa ottamalla yhteyttd meihin tai
peruuttamalla uutisviestien tilauksen peruutussivun kautta. Huomaa kuitenkin, etta
suostumuksesi peruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista suorittamamme tietojen
kasittelyn laillisuuteen.

e Sinulla on oikeus tehda valitus asianmukaiselle valvontaviranomaiselle, mikali katsot, etta
olemme kasitelleet henkilbtietojasi téman tietosuojalausekkeen tai sovellettavan
lainsdadannoén vastaisesti.

e Voit my0s valita selaimesi asetuksista, etta et halua vastaanottaa kayttaytymisesi
perusteella kohdennettua mainontaa verkkopalvelussa. Taman valinnan jalkeen naet
edelleen yhta paljon mainoksia, mutta niitd ei ole kohdennettu omien kiinnostustesi
mukaan.

Miten henkildtietojasi suojellaan?

Suojelemme henkil6tietojasi huolellisesti kdyttamalla asianmukaisia tietoturvamenetelmia. Naihin
menetelmiin kuuluu proaktiivinen ja reaktiivinen riskien hallinta, palomuurit, salausteknologiat,
suojatut IT-alueet ja paasynvalvonta, turvallisuussuunnittelu, hallittu paasyn/kayttéoikeuksien
salliminen ja valvonta, henkil6tietojen kasittelysta vastaavan henkildkunnan osaamisen
varmistaminen koulutuksilla ja arvioinneilla seka toimittajien huolellinen valinta. Paivitamme
jatkuvasti sisdisia kdaytantéjamme ja ohjeistuksiamme.

Miten sdilytamme ja paivitamme tietoja?

Sailytamme tietojasi vahintaan niin kauan, kun olet asiakkaamme. Kun asiakkuutesi loppuu,
tietojen sailytysajan pituus riippuu kyseisista tiedoista ja niiden kayttotarkoituksesta. Sailytdmme
esimerkiksi ostostietojasi viisi vuotta asiakkuutesi paattymisen jalkeen, ja potentiaalisten
asiakkaiden tietoja sailytetaan tavallisesti kuusi kuukautta niiden kerddmisestd. Noudatamme
tietojen sdilytykseen liittyvia lakisaateisia velvoitteitamme.

Pyrimme pitamaan hallussamme olevat henkildtiedot paikkansa pitdvina ja paivitettyina
poistamalla tarpeetonta ja paivittdmalld vanhentunutta tietoa. Pyydamme sinua kuitenkin ajoittain
varmistamaan, ettd tietosi ovat ajan tasalla.

Keneen voit ottaa yhteytta?

Pyydéamme, etta ldhetat henkildtietojesi kasittelya koskevat kyselysi ja pyyntdsi ensisijaisesti
rekisterinpitdjdlle. Rekisterinpitdja maaraytyy asiakassuhteen mukaan. Mikali olet UNISPORTIin
asiakas, PAIKALLINEN EDUSTAJAMME on rekisterinpitajasi.

Vastaamme mielellamme henkilotietojesi kasittelya ja tietosuojaa koskeviin kysymyksiin
osoitteessa: info@unisport.com.
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